REGULAMIN WYDARZENIA
WRAZ Z REGULAMINEM IMPREZY MASOWEJ
(wersja obowiazujgca od 10.12.2025r.)

English version below.

. REGULAMIN WYDARZENIA

1. Przedmiotowy regulamin wydarzenia (dalej jako ,,Regulamin”) obejmuje swoim zakresem
wszystkie imprezy oraz wydarzenia artystyczno-kulturalne i rozrywkowe (zwane dalej
»Wydarzeniem”) organizowane przez WINIARY BOOKINGS Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu (60-648), przy ul. Pigtkowskiej 125B lok. 2, wpisang pod
numerem KRS 0001050414 do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznarnh — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, posiadajgcg NIP 7811964988 oraz REGON
369420414, kapitat zakladowy 50.000,00 zt, adres poczty elektronicznej: biuro@winiarybookings.pl
(dalej jako ,Organizator’), i dotyczy wszystkich osob biorgcych udziat w Wydarzeniu lub

przebywajacych na jego terenie (dalej jako ,,Uczestnicy”).

2. Organizator zapewnia prawidlowy przebieg Wydarzenia oraz jego zgodnos¢ z obowigzujgcymi

przepisami prawa.

3. Uczestnicy sg zobowigzani do stosowania sie¢ do polecen i nakazéw wydawanych przez
Organizatora, stuzby porzgdkowe lub informacyjne, w tym w szczegdlnosci przez pracownikow
ochrony. Uczestnik moze odmowi¢ wykonania polecenia wytgcznie z uwagi na jego bezprawny
charakter. Czionkowie stuzb porzadkowych i informacyjnych posiadajg w widocznym miejscu
identyfikatory.

4. Sprzet obstugujgcy Wydarzenie, bedgcy w gestii Organizatora, jest wykonany i utrzymywany w

standardzie umozliwiajgcym jego nalezyte i bezpieczne uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem.

5. Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania porzadku oraz zasad bezpieczehstwa, a w
szczegolnosci do respektowania postanowien niniejszego Regulaminu oraz przepiséw prawa karnego

i prawa wykroczen.

6. Do uczestnictwa w Woydarzeniu dopuszczone sg wytgcznie osoby posiadajgce jeden z

nastepujgcych dokumentéw:



- oryginalny, niewykorzystany i wazny bilet wstepu na Wydarzenie;
- specjalng przepustke lub zaproszenie wydane przez Organizatora badz sprzedawce biletow;

- legitymacje lub identyfikator otrzymany uprzednio od Organizatora.

Organizator zastrzega sobie mozliwosé, bezposrednio przed rozpoczeciem Wydarzenia, wymiany
dokumentéw uprawniajgcych do udzialu w Wydarzeniu na inne przedmioty lub oznaczenia, w
szczegolnosci takie jak opaski na reke, plakietki, identyfikatory lub papierowe bilety, o ile nie narusza
to praw Uczestnikéw. Przedmioty te mogag rozni¢ sie w zaleznosci od rodzaju dokumentu

uprawniajgcego do udziatu w Wydarzeniu, w tym rodzaju zakupionego biletu.

7. Kazdy Uczestnik jest zobowigzany do posiadania przy sobie waznego dokumentu tozsamosci
zawierajgcego imie i nazwisko, zdjecie, numer seryjny oraz dane organu wydajgcego, w
szczegoblnosci takiego jak dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy, karta rezydenta dtugoterminowego

UE, legitymacja szkolna lub studencka bgdz inny dokument umozliwiajgcy identyfikacje Uczestnika.

8. Upowaznione przez Organizatora stuzby porzadkowe, informacyjne lub ochroniarskie majg prawo
przy wstepie na teren Wydarzenia nakaza¢ Uczestnikowi okazanie dokumentu tozsamosci w celu
weryfikacji danych zawartych w dokumentach, o ktdrych mowa w pkt 6 Regulaminu, oraz w celu

sprawdzenia wieku Uczestnika.

9. Jezeli odrebne postanowienia zawarte na stronie Wydarzenia, stronie sprzedazy biletéw, w
Regulaminie Wydarzenia lub Regulaminie Terenu Wydarzenia nie stanowig inaczej, osoba matoletnia
do ukonczenia 16. roku zycia moze uczestniczy¢ w Wydarzeniu wytgcznie pod opiekg osoby
petnoletniej, natomiast osoba matoletnia, ktéra w dniu Wydarzenia ukonczyta 16 lat, moze
uczestniczy¢ w Wydarzeniu za pisemng zgoda rodzica lub opiekuna prawnego. Osoba petnoletnia
sprawujgca opieke nad osobg matoletnig zobowigzana jest:
- posiada¢ jeden z dokumentéw uprawniajgcych do uczestnictwa w Wydarzeniu, o ktérych
mowa w pkt 6 tiret pierwszym—trzecim Regulaminu;
- sprawowac biezgcy nadzér nad osobg matoletnig w czasie trwania Wydarzenia;

- posiada¢ dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ dziecka.

9a. Organizator moze w odniesieniu do poszczegolnych wydarzeh zmieni¢ zasady uczestnictwa
okreslone w pkt 9 powyzej, w szczegdlnosci wprowadzajgc zakaz wstepu osobom ponizej
okreslonego wieku. Informacja o takich ograniczeniach zostanie zamieszczona na stronie
Wydarzenia, stronie sprzedazy biletow, w Regulaminie Wydarzenia lub Regulaminie Terenu
Wydarzenia, a Uczestnik, dokonujgc zakupu biletu, sktada oswiadczenie o zapoznaniu sie z

obowigzujgcymi ograniczeniami.

10. Uczestnicy zobowigzani sg do zachowania porzadku i bezpieczenstwa na terenie Wydarzenia, w
szczegolnosci poprzez przestrzeganie zakazu wnoszenia na teren Wydarzenia oraz na tereny
przylegte przedmiotoéw i substancji mogacych stanowi¢ zagrozenie, w tym w szczegdlnosci:

- ostrych przedmiotow i narzedzi (takich jak: noze, szkto, zyletki, brzytwy itp.);

- broni palnej i broni pneumatycznej;



metalowych przedmiotéw, opakowan i narzedzi o metalowym zakonczeniu

(takich jak: mtotki, tancuchy, sztuc¢ce, puszki itp.);

narkotykow, srodkow psychotropowych i odurzajgcych;

gazow tzawigcych;

substanc;ji trujgcych i zrgcych;

patek;

wiasnego alkoholu (za wyjgtkiem alkoholu zakupionego na terenie Wydarzenia);

wszelkich przedmiotéw, ktérych posiadanie lub uzywanie podczas Wydarzenia stwarza

obiektywne zagrozenie dla bezpieczenstwa Uczestnikow.

Dodatkowo wprowadza sie zakaz:

wprowadzania zwierzat na teren Wydarzenia;

niszczenia tablic informacyjnych, tawek i wszelkich obiektdw matej architektury oraz wystroju
terenu Wydarzenia;

prowadzenia na terenie Wydarzenia bez zezwolenia Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci
gospodarczej (w tym handlowej lub ustugowej);

wstepu na tereny i do pomieszczen wytgczonych z ogélnodostepnej przestrzeni Wydarzenia,
w szczegolnosci takich jak: szatnie artystow, backstage, scena, pomieszczenia Organizatora;
przekraczania barierek lub innych oznaczen oddzielajgcych Uczestnikéw od

artystow;

rzucania przedmiotami, wylewania lub rozpylania substancji;

palenia wyrobow tytoniowych i e-papieroséw poza wyznaczonymi strefami dla

palgcych.

11. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wniesienia na teren Wydarzenia oraz uzycia w

trakcie Wydarzenia aparatu fotograficznego, kamery lub innego rodzaju sprzetu nagrywajgcego

audio-video.

12. Organizator lub upowaznione przez niego stuzby sg uprawnione m.in. do:

kontrolowania biletéw oraz innych dokumentéw uprawniajgcych Uczestnikow do udziatu w
Wydarzeniu;

odmowy wstepu na Wydarzenie w przypadku braku uprawnien lub nakazania opuszczenia
terenu Wydarzenia w przypadku naruszenia ktéregokolwiek z postanowien Regulaminu;
kontroli toreb, bagazu i plecakow oraz elementéw wierzchniej garderoby Uczestnikdéw, w
przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze Uczestnik posiada lub ma zamiar wnie$¢
przedmiot okreslony w pkt 10 Regulaminu;

upominania oraz wydawania nakazéw wobec Uczestnikow zakitdcajgcych przebieg
Wydarzenia lub zachowujgcych sie sprzecznie z Regulaminem lub obowigzujgcym prawem, a
w uzasadnionym przypadku - nakazania opuszczenia terenu Wydarzenia;

zatrzymania osob stwarzajgcych bezposrednie zagrozenie dla Uczestnikéw lub mienia
bedacego wtasnoscig Organizatora lub podmiotu wiadajacego terenem Wydarzenia w celu

niezwtocznego przekazania ich wiasciwym organom.



13. Stuzby upowaznione przez Organizatora do czuwania nad bezpieczenstwem
i porzgdkiem Wydarzenia sg uprawnione do:
a) odmowy wstepu na Wydarzenie:

- osobom, ktére na podstawie prawomocnych orzeczeh sgdow objete sg zakazem
wstepu na imprezy masowe i inne wydarzenia kulturalno-rozrywkowe lub sportowe
oraz osobom, ktére zobowigzane sg do powstrzymania sie od udziatu w takich
wydarzeniach;

- osobom, ktére bezzasadnie sprzeciwiajg sie poddaniu czynnosciom, o ktérych mowa
W niniejszym Regulaminie;

- osobom znajdujgcym sie w posiadaniu przedmiotéw wymienionych w pkt 10
Regulaminu;

- osobom, ktére znajdujg sie pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkow;

- osobom agresywnym lub osobom, ktére poprzez swoje zachowanie okazujg pogarde
dla bezpieczenstwa i porzgdku publicznego oraz stanowig zagrozenie dla
prawidtowego przebiegu Wydarzenia;

- osobom, ktére nie posiadajg waznych dokumentéw uprawniajgcych do udziatu w
Wydarzeniu, o ktérych mowa w pkt 6 Regulaminu.

b) wydalenia z terenu Wydarzenia osob zaktdcajgcych prawidtowy przebieg Wydarzenia lub

zachowujacych sie sprzecznie z Regulaminem lub powszechnie obowigzujgcym prawem.

14. Stuzby porzadkowe Iub ochroniarskie dziatajg w granicach prawa, z zachowaniem zasady

proporcjonalnosci, zapewniajgc poszanowanie prawnie chronionych wartosci ludzkich.

15. Naruszenie przez Uczestnika Wydarzenia postanowien niniejszego Regulaminu oraz prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegodlnosci wynikajgce z nieprzestrzegania zasad ochrony przed
rozprzestrzenianiem sie koronawirusa SARS-CoV-2, w efekcie ktérego Organizator zostanie
pociggniety do jakiejkolwiek odpowiedzialnosci, powodowaé bedzie powstanie po stronie Organizatora
roszczenia zwrotnego o zaptate réwnowartosci poniesionej szkody wzgledem Uczestnika, ktérego

dziatanie lub zaniechanie doprowadzito do powstania odpowiedzialnosci Organizatora.

16. Uczestnik Wydarzenia odpowiada za szkody powstate w czasie trwania Wydarzenia zaréwno ze

swojej winy, jak i z winy osoby, nad ktérg sprawowat opieke w tym okresie.

17. Bilet upowaznia do jednorazowego wstepu na koncert. Opuszczenie terenu Wydarzenia wigze sie

z koniecznoscig ponownego zakupu biletu wstepu.

18. Organizator odpowiada za zapewnienie bezpieczenstwa przeciwpozarowego w zakresie

natozonym na niego przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

19. Organizator zobowigzuje sie przestrzega¢ postanowien z Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o

wychowaniu w trzezwos$ci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.



20. Osoby przebywajgce na terenie Wydarzenia mogg by¢ narazone na uszkodzenie stuchu z
powodu znacznego natezenia dzwieku. Ponadto podczas Wydarzenia Uczestnicy mogg znajdowaé
sie w strefie dziatania silnego os$wietlenia, w tym $wiatet stroboskopowych. W szczegdlnym
niebezpieczenstwie zwigzanym z uzyciem powyzszych technologii znajdujg sie kobiety w cigzy oraz
osoby chore na epilepsje. Przystepujagc do Wydarzenia, Uczestnicy przyjmujg powyzsze do

wiadomosci i uczestniczg w nim na wtasne ryzyko w tym zakresie.

21. Z uwagi na charakter Wydarzenia, mniej przyjazne warunki pogodowe (takie jak deszcz, mzawka,
btoto czy niska temperatura), ktére nie majg istotnego wptywu na odbiér Wydarzenia, nie upowazniajg
Uczestnika do wysuwania jakichkolwiek roszczen wobec Organizatora ani odstgpienia od umowy
zawartej z Organizatorem.

W szczegdlnosci samoistnej podstawy do roszczeh lub odstgpienia od umowy nie stanowig

informacje przesytane w ramach systemu Rzgdowego Centrum Bezpieczenstwa.

22. Organizator moze wprowadzi¢ ograniczenia wiekowe dla wybranych Wydarzeh, o czym
poinformuje na stronie internetowej Wydarzenia.
W  wyjagtkowych, uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci z przyczyn technicznych lub
produkcyjnych, niezaleznych od Organizatora, Organizator jest uprawniony do:

- odstgpienia od umowy z Uczestnikiem;

- zwrotu ceny uiszczonej za bilet;

- zmiany lokalizacji pierwotnie zaméwionych miejsc w ramach Wydarzenia.

Powyzsze uprawnienia mogqg byc¢ realizowane zaréwno przed, jak i w trakcie Wydarzenia.

23. Zwrot lub zamiana Biletow przez Uczestnikow Wydarzenia mozliwa jest wytgcznie w przypadku
odwotania Wydarzenia, znaczacej zmiany jego terminu lub istotnych cech Woydarzenia, po
przeprowadzeniu przez Organizatora postepowania reklamacyjnego, zainicjowanego w sposob
wskazany w pkt 27. Zwrot lub zamiana Biletéw nie dotyczy sytuacji, gdy Uczestnik wzigt udziat w
zmienionym Wydarzeniu, wykorzystujgc Bilet. Zwrot Biletéw nastepuje w taki sam sposéb, w jaki
zostaty one nabyte. Za istotng ceche Wydarzenia nie uwaza sie wystepdw poprzedzajgcych wtadciwe

wydarzenie artystyczno-kulturalne lub rozrywkowe (tzw. “support”).

24. Organizator nie jest zobowigzany do zwrotu pieniedzy z tytutu niewykorzystanego biletu.

25. Zakazane jest jakiekolwiek dalsze rozpowszechnianie Biletow w celach majgtkowych. Organizator
zakazuje wszelkiego dalszego oferowania przeniesienia wlasnosci Biletéw, w tym w charakterze
nagrod w konkursach, loteriach, sprzedazy premiowej lub innych promocjach, nawet jesli miatoby by¢

ono nieodptatne.

26. Organizator wskazuje, iz w przypadku naruszenia pkt 25 Regulaminu, zlozy zawiadomienie o
popetnieniu wykroczenia na podstawie art. 133 ustawy z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczeh,

zgodnie z ktérym: ,Kto nabywa w celu odsprzedazy z zyskiem bilety wstepu na imprezy artystyczne,



rozrywkowe lub sportowe albo kto bilety takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze aresztu,

ograniczenia wolnosci albo grzywny. Usitowanie oraz podzeganie i pomocnictwo sg karalne.”

27. Organizator odpowiada wzgledem Uczestnikow Wydarzenia za jego prawidtowy
przebieg. Reklamacje zwigzane z Wydarzeniem, w szczegdlnosci dotyczace
okolicznosci wskazanych w pkt 23 Regulaminu. Reklamacje powinny by¢ sktadane =za
posrednictwem:
- poczty elektronicznej;

- droga pisemna.

Organizator w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialno$ci za zakitdcenia Wydarzenia spowodowane sitg wyzszg lub
niedozwolonym dziataniem osdb trzecich. Organizator ustosunkuje sie do reklamac;ji

Uczestnika w terminie 14 dni.

28. Teren Wydarzenia moze by¢ objety systemem kamer rejestrujgcych obraz i dzwiek. Monitoring
moze stuzy¢ do dokumentowania przebiegu Wydarzenia, dziatah podejmowanych przez Uczestnikow
oraz zapewnienia bezpieczenstwa, a takze celdw reklamowych i promocyjnych. Uczestnicy
Wydarzenia wyrazajg zgode na utrwalanie swojego wizerunku podczas Wydarzenia w celu jego

rozpowszechniania do celéw dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych i promocyjnych.

29. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Wydarzenia w rozumieniu RODO jest WINIARY
BOOKINGS Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu (60-648), przy ul.
Pigtkowskiej 125B lok. 2, wpisana pod numerem KRS 0001050414 do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, posiadajgca NIP 7811964988
oraz REGON 369420414, kapitat zaktadowy 50.000,00 zt.

Dane osobowe przetwarzane sg w celu ochrony zywotnych interesdw osoby, ktérej dane dotycza, lub
innej osoby fizycznej (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. d w zw. z art. 9 ust. 2 lit. c oraz lit. i RODO),
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. e w zw. z art. 9
ust. 2 lit. g oraz lit. i RODO), oraz w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséow
realizowanych przez administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f w zw. z art. 9 ust. 2 lit. g oraz lit. i
RODO). Pozostate dane osobowe przetwarzane sg na podstawie dobrowolnej zgody Uczestnikow
Wydarzenia. Ponadto przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest
Uczestnik, lub do podjecia dziatah na zadanie Uczestnika przed zawarciem umowy. Przetwarzanie
danych jest takze niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Organizatorze oraz
do celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Organizatora
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a, b, ¢ i f RODO).

Odbiorcami danych osobowych moga byé: firmy wspétpracujgce z Organizatorem w celu organizaciji
Wydarzenia, partnerzy handlowi Organizatora, firmy zapewniajgce wsparcie IT dla Organizatora,
organy publiczne, co do ktérych istnieje obowigzek udostepniania danych, oraz odpowiednie stuzby

sanitarno-epidemiologiczne. Organizator nie przekazuje danych Uczestnikdw poza teren EOG. Dane



osobowe przechowywane bedg przez okres niezbedny do ich przetwarzania, w tym przez okres

przedawnienia roszczeh wynikajgcych z umowy.

30. Uczestnikowi przystuguje:
- prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
- prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;
- prawo do usuniecia danych;
- prawo ograniczenia przetwarzania danych;
- prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
- prawo do przenoszenia danych;
- prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

- prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Podanie przez Uczestnika danych jest dobrowolne. Pozyskane przez Organizatora dane nie stuzg do

profilowania Uczestnikéw ani do podejmowania zautomatyzowanych dziatan.

31. Przystgpienie do udzialu w Wydarzeniu jest jednoznaczne z oswiadczeniem Uczestnika, iz

zapoznat sie z niniejszym Regulaminem oraz w petni akceptuje jego postanowienia.

32. Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora, na stronie internetowej Organizatora
(https://winiarybookings.pl/regulamin/) oraz przy wejsciu na teren Wydarzenia. Organizator zapewnia
Uczestnikom mozliwos¢ zapoznania sie z Regulaminem zaréwno przed rozpoczeciem Wydarzenia

przy uzyciu srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢, jak i w formie fizycznej na miejscu.

33. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w szczegoélnosci
w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa w zakresie objetym
Regulaminem. Zgodnie z art. 417 i nastepne Kodeksu cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r., tj. z dnia
16 wrzesnia 2020 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.), Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci
m.in. za szkody wyrzgdzone przez niezgodne z prawem dziatanie lub zaniechanie przy wykonywaniu
wiadzy publicznej, wydanie lub niewydanie aktu normatywnego, prawomocnego orzeczenia lub

ostatecznej decyzji.

34. W przypadku objecia Wydarzenia patronatem przez zewnetrznego sponsora (dalej ,,Sponsor”),
zastrzega sie, ze Sponsor nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne roszczenia kierowane wobec

Organizatora ani za roszczenia zwigzane z wykorzystaniem wizerunku Uczestnikow Wydarzenia.

Il. REGULAMIN IMPREZY MASOWEJ

1.Przedmiotowy regulamin imprezy masowej (dalej jako ,Regulamin Imprezy Masowej”), obejmuje
swoim zakresem imprezy, wydarzenia artystyczno-kulturalne czy rozrywkowe o charakterze
masowym, do ktérych zastosowanie znajdujg przepisy ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o

bezpieczenstwie imprez masowych (dalej jako ,Impreza Masowa”).



2. Do Regulaminu Imprezy Masowej, w zakresie w nim nieuregulowanym, stosuje sie odpowiednio
postanowienia Regulaminu Wydarzenia.Regulamin znajduje odpowiednie zastosowanie w
szczegolnosci w zakresie ustalonych w nim definicji, warunkéw uczestnictwa w Wydarzeniu jako

Imprezie Masowej oraz zasad zachowania sie Uczestnikow Imprezy Masowe;.

3. Uczestnicy Imprezy Masowej sg zobowigzani do przestrzegania Regulaminu, Regulaminu Imprezy
Masowej, odpowiedniego regulaminu obiektu (terenu), na ktérym odbywa sie Impreza Masowa, oraz

przepisow Ustawy.

4. Za bezpieczenstwo Imprezy Masowej w miejscu i w czasie jej trwania odpowiada jej organizator,
spetniajgc wymogi w zakresie:
- zapewnienia bezpieczehstwa osobom uczestniczacym w Imprezie Masowej;
- ochrony porzadku publicznego;
- zabezpieczenia pod wzgledem medycznym;
- zapewnienia odpowiedniego stanu technicznego obiektéw budowlanych wraz ze stuzgcymi
tym obiektom instalacjami i urzgdzeniami technicznymi, w szczegdlnosci przeciwpozarowymi i

sanitarnymi.

5. Organizator zapewnia:

- spetnienie wymogow okreslonych w szczegodlnosci w przepisach prawa budowlanego, w
przepisach sanitarnych i przepisach dotyczacych ochrony przeciwpozarowej;

- udziat stuzb porzadkowych, stuzb informacyjnych oraz kierujgcego tymi stuzbami kierownika
do spraw bezpieczenstwa,;

- pomoc medyczng;

- zaplecze higieniczno-sanitarne;

- wyznaczenie drég ewakuacyjnych oraz drég umozliwiajgcych dojazd pojazdom stuzb
ratowniczych i Policji;

- warunki do zorganizowania tgcznosci pomiedzy podmiotami biorgcymi udziat w
zabezpieczeniu Imprezy Masowej;

- sprzet ratowniczy i gasniczy oraz srodki gasnicze niezbedne do zabezpieczenia Imprezy
Masowej w zakresie dziatah ratowniczo-gasniczych;

- wydzielone pomieszczenia dla stuzb kierujgcych zabezpieczeniem Imprezy Masowe;.

6. Organizator opracowuje instrukcje postepowania w przypadku powstania pozaru lub innego

miejscowego zagrozenia w miejscu i w czasie Imprezy Masowe;j.

7. Uczestnicy Imprezy Masowej sg zobowigzani zachowywaé sie w sposOb niezagrazajgcy

bezpieczenstwu innych oséb.

8. Na Imprezie Masowej, z wylgczeniem imprezy masowej podwyzszonego ryzyka, dozwolone sg
sprzedaz, podawanie i spozywanie napojow alkoholowych zawierajgcych nie wiecej niz 3,5%

alkoholu. Sprzedaz, podawanie i spozywanie napojéw alkoholowych mozliwe jest wytgcznie w



miejscach do tego wyznaczonych przez podmioty posiadajgce odpowiednig umowe z Organizatorem
oraz posiadajgce zezwolenie, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi. Sprzedaz napojéw alkoholowych
dozwolona jest wylgcznie w opakowaniach, ktére nie stanowig zagrozenia dla zycia lub zdrowia

ludzkiego.

9. Organizator jest uprawniony do utrwalania przebiegu Imprezy Masowej, a w szczegdlnosci
zachowania oséb w niej uczestniczgcych, za pomocag urzgdzeh rejestrujgcych obraz i dzwiek.
Materialy zgromadzone w ten sposdéb, moggce stanowi¢ dowody pozwalajgce na wszczecie
postepowania karnego albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowody mogace miec¢
znaczenie dla toczacych sie takich postepowan, Organizator niezwtocznie przekazuje prokuratorowi
rejonowemu wiasciwemu ze wzgledu na miejsce przeprowadzenia Imprezy Masowej lub wtasciwemu
terytorialnie komendantowi powiatowemu (miejskiemu, rejonowemu) Policji, w razie potrzeby z
wnioskiem o wszczecie postepowania karnego lub z wnioskiem o ukaranie, lub sam zawiadamia o

przestepstwie albo wystepuje z wnioskiem o ukaranie w sprawach o wykroczenia.

10. Czlonkowie stuzb porzadkowych i informacyjnych posiadajg oznakowanie i ukonczone szkolenie,
o ktérym mowa w przepisach Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 sierpnia 2011 r. w sprawie
wymogow, jakie powinni spetniaé kierownik do spraw bezpieczehstwa, stuzby porzadkowe i stuzby
informacyjne (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1347).

11. Stuzby informacyjne sg obowigzane do:

- informowania o udogodnieniach oraz wymogach bezpieczenstwa okreslonych przez
Organizatora lub stuzby ratownicze;

- informowania o umiejscowieniu punktéw pomocy medycznej, gastronomicznych i sanitarnych;

- nadzorowania bezpiecznego wejscia i wyjscia Uczestnikow Imprezy Masowej;

- niedopuszczania Uczestnikow Imprezy Masowej do miejsc nieprzeznaczonych dla
publicznosci;

- niezwtocznego reagowania na incydenty i zagrozenia oraz podejmowania niezbednych
dziatan zaradczych, w szczegdélnosci poprzez informowanie o nich stuzb porzgdkowych;

- obserwowania wszystkich obszarow potencjalnego zagrozenia i przeciwdziatania
nadmiernemu zageszczeniu oséb;

- pilnowania przestrzegania postanowien regulaminu obiektu (terenu) i Regulaminu Imprezy
Masowej;

- reagowania na skargi sktadane przez Uczestnikow Imprezy Masowe;.

12. W przypadku zaistnienia spraw spornych, nieuregulowanych Regulaminem Imprezy Masowej,

decyzje podejmuje Organizator.



EVENT TERMS AND CONDITIONS
TOGETHER WITH MASS EVENT REGULATIONS

(Version effective as of December 10, 2025)

Il. EVENT TERMS AND CONDITIONS

1. These event terms and conditions (hereinafter referred to as the “Terms and Conditions”) apply to
all artistic, cultural, and entertainment events (hereinafter referred to as the “Event”) organized by
WINIARY BOOKINGS Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, with its registered office in Poznan
(60-648), at ul. Pigtkowska 125B lok. 2, entered into the Register of Entrepreneurs of the National
Court Register (KRS) maintained by the District Court for Poznah — Nowe Miasto i Wilda in Poznan,
8th Commercial Division of the National Court Register, under KRS number 0001050414, holding NIP
(Tax ID) 7811964988 and REGON (National Business Registry Number) 369420414, with a share
capital of PLN 50,000.00, e-mail address: biuro@winiarybookings.pl (hereinafter referred to as the
“Organizer”), and applies to all persons participating in the Event or present at the Event site

(hereinafter referred to as the “Participants”).

2. The Organizer shall ensure the proper conduct of the Event and its compliance with applicable laws

and regulations.

3. Participants are obliged to follow the instructions and orders issued by the Organizer, security
services, or information services, including in particular security personnel. A Participant may refuse
to follow an instruction only due to its unlawful nature. Members of the security and information

services shall wear identification badges in a visible place.

4. Equipment used for the Event, under the control of the Organizer, is manufactured and maintained

at a standard that enables its proper and safe use in accordance with its intended purpose.

5. Participants are obliged to maintain public order and adhere to safety rules, in particular to respect
the provisions of these Terms and Conditions as well as the provisions of criminal law and the Code of

Petty Offences.
6. Only persons holding one of the following documents shall be admitted to participate in the Event:

- an original, unused, and valid entry ticket for the Event;
- aspecial pass or invitation issued by the Organizer or an authorized ticket seller;

- an ID card or identification badge previously received from the Organizer.

The Organizer reserves the right, immediately before the start of the Event, to exchange the
documents authorizing participation in the Event for other items or markings, such as wristbands,
badges, ID tags, or paper tickets, provided that this does not infringe upon the rights of the

Participants. These items may vary depending on the type of document authorizing participation in the

al

Event, including the type of ticket purchased.



7. Each Participant is obliged to carry a valid identity document containing their first and last name, a
photograph, a serial number, and details of the issuing authority, such as an ID card, passport, driver's
license, EU long-term resident card, school or student ID, or any other document that allows for the
identification of the Participant.

8. Security, information, or protection services authorized by the Organizer have the right, upon entry
to the Event site, to request that a Participant present an identity document in order to verify the data
contained in the documents referred to in point 6 of the Terms and Conditions and to verify the

Participant's age.

9. Unless otherwise provided for in separate provisions on the Event website, the ticket sales website,
the Event Terms and Conditions, or the Event Venue Regulations, a minor under the age of 16 may
participate in the Event only when accompanied by an adult, whereas a minor who has turned 16 by
the day of the Event may participate in the Event with the written consent of a parent or legal
guardian. The adult exercising care over a minor is obliged to:

- hold one of the documents authorizing participation in the Event referred to in point 6, first to
third indents of the Terms and Conditions;
- exercise continuous supervision over the minor for the duration of the Event;

- carry a document confirming the identity of the child.

9a. With respect to individual events, the Organizer may change the rules of participation set out in
point 9 above, in particular by introducing a prohibition on entry for persons below a certain age.
Information regarding such restrictions shall be posted on the Event website, the ticket sales website,
in the Event Terms and Conditions, or the Event Venue Regulations, and the Participant, by

purchasing a ticket, declares that they have familiarized themselves with the applicable restrictions.

10.Participants are obliged to maintain order and safety within the Event site, in particular by adhering
to the prohibition on bringing dangerous objects and substances onto the Event site and adjacent

areas, including in particular:

- sharp objects and tools (such as: knives, glass, razor blades, razors, etc.);

- firearms and pneumatic weapons;

- metal objects, containers, and tools with metal tips (such as: hammers, chains, cutlery, cans,
etc.);

- drugs, psychotropic substances, and intoxicants;

- teargas;

- poisonous and corrosive substances;

- clubs or batons;

- one's own alcohol (except for alcohol purchased at the Event site);

- any objects whose possession or use during the Event poses an objective threat to the safety
of Participants.

Additionally, the following are prohibited:



1.

- bringing animals onto the Event site;

- damaging information boards, benches, any elements of small architecture, or the decor of
the Event site;

- conducting any business activity (including trade or services) within the Event site without the
Organizer's permission;

- entry to areas and rooms excluded from the public space of the Event, in particular: artist
dressing rooms, backstage, the stage, and the Organizer's premises;

- crossing barriers or other markings separating Participants from the artists;

- throwing objects, pouring, or spraying substances;

- smoking tobacco products and e-cigarettes outside designated smoking areas.

The Organizer reserves the right to refuse the entry or use of cameras, video cameras, or any

other type of audio-video recording equipment during the Event.

12. The Organizer or authorized services are entitled, among others, to:

13.

- inspect tickets and other documents authorizing Participants to participate in the Event;

- refuse entry to the Event in the absence of valid authorization or order a person to leave the
Event site in the event of a breach of any provision of the Terms and Conditions;

- inspect bags, luggage, backpacks, and outer clothing of Participants in case of reasonable
suspicion that a Participant possesses or intends to bring an object specified in point 10 of the
Terms and Conditions;

- issue warnings and orders to Participants disrupting the course of the Event or behaving
contrary to the Terms and Conditions or applicable law, and in justified cases — order them to
leave the Event site;

- detain persons posing an immediate threat to Participants or property owned by the Organizer
or the entity managing the Event site for the purpose of immediate transfer to the relevant

authorities.
Services authorized by the Organizer to ensure the safety and order of the Event are entitled to:

a) Refuse entry to the Event to:

- persons who, based on final court rulings, are subject to a ban on entering mass
events and other cultural, entertainment, or sporting events, as well as persons
required to refrain from participating in such events;

- persons who unreasonably refuse to undergo the procedures referred to in these
Terms and Conditions;

- persons in possession of objects listed in point 10 of the Terms and Conditions;

- persons under the influence of alcohol, drugs, psychotropic substances, or other
similar substances;

- aggressive persons or persons whose behavior shows disregard for public safety and

order and who pose a threat to the proper course of the Event;



- persons who do not possess valid documents authorizing participation in the Event

referred to in point 6 of the Terms and Conditions.

b) Expel from the Event site persons disrupting the proper course of the Event or behaving

contrary to the Terms and Conditions or generally applicable law.

14. Security services or protection staff shall act within the limits of the law, adhering to the principle of

proportionality and ensuring respect for legally protected human values.

15. Any violation by an Event Participant of the provisions of these Terms and Conditions and
generally applicable law, in particular resulting from non-compliance with the rules of protection
against the spread of the SARS-CoV-2 coronavirus, as a result of which the Organizer is held liable in
any way, shall give rise to a recourse claim by the Organizer against the Participant whose act or
omission led to the Organizer's liability, for the payment of an amount equivalent to the damage

incurred

16. The Event Participant is liable for damages occurring during the Event caused by their own fault,

as well as by the fault of a person under their care during that period.

17. The ticket entitles the holder to a one-time entry to the concert. Leaving the Event site results in

the necessity of purchasing a new entry ticket.

18. The Organizer is responsible for ensuring fire safety within the scope imposed by the provisions of

generally applicable law.

19. The Organizer undertakes to comply with the provisions of the Act of October 26, 1982, on

Upbringing in Sobriety and Counteracting Alcoholism.

20. Persons present at the Event site may be exposed to hearing damage due to high sound intensity
levels. Furthermore, during the Event, Participants may be within the range of strong lighting,
including strobe lights. Pregnant women and persons suffering from epilepsy are at particular risk
associated with the use of the aforementioned technologies. By entering the Event, Participants

acknowledge the above and participate at their own risk in this regard.

21. Due to the nature of the Event, less favorable weather conditions (such as rain, drizzle, mud, or
low temperature) that do not significantly affect the reception of the Event do not entitle the Participant
to bring any claims against the Organizer or to withdraw from the contract concluded with the
Organizer. In particular, information sent via the Government Centre for Security (RCB) alert system

does not, in itself, constitute a basis for claims or withdrawal from the contract.

22. The Organizer may introduce age restrictions for selected Events, about which information will be
provided on the Event website. In exceptional, justified cases, particularly for technical or production

reasons beyond the Organizer's control, the Organizer is entitled to:

- withdraw from the contract with the Participant;

- refund the price paid for the ticket;



- change the location of the originally booked seats/places within the Event. The above rights

may be exercised both before and during the Event.

The aforementioned rights may be exercised both prior to and during the Event.

23. Refund or exchange of Tickets by Event Participants is possible only in the event of cancellation
of the Event, a significant change of its date, or a significant change to the key characteristics of the
Event, following a complaint procedure conducted by the Organizer, initiated in the manner specified
in point 27. Refund or exchange of Tickets does not apply to situations where the Participant attended
the changed Event using the Ticket. Refunds for Tickets shall be made in the same manner in which
they were purchased. Performances preceding the main artistic, cultural, or entertainment event

(so-called "support acts") are not considered a key characteristic of the Event.
24. The Organizer is not obliged to refund money for an unused ticket.

25. Any further distribution of Tickets for profit is prohibited. The Organizer prohibits any further
offering of the transfer of ownership of Tickets, including as prizes in competitions, lotteries, bonus

sales, or other promotions, even if such transfer is to be free of charge.

26. The Organizer indicates that in the event of a violation of point 25 of the Terms and Conditions, a
notification of a petty offence shall be filed pursuant to Article 133 of the Act of May 20, 1971 — the
Code of Petty Offences, according to which: "Whoever acquires entrance tickets for artistic,
entertainment, or sporting events for the purpose of resale at a profit, or whoever sells such tickets at
a profit, shall be subject to the penalty of arrest, restriction of liberty, or a fine. Attempt, as well as

instigation and aiding and abetting, are punishable”.

27. The Organizer is liable to the Event Participants for the proper conduct of the Event. Complaints
related to the Event, in particular regarding the circumstances specified in point 23 of the Terms and

Conditions, should be submitted via:

- e-mail;

- inwriting.

To the fullest extent permitted by law, the Organizer shall not be held liable for any disruptions to the
Event caused by force majeure or the unlawful actions of third parties. The Organizer shall respond to
a Participant's complaint within 14 days.

28. The Event venue may be covered by a camera system recording image and sound. Monitoring
may be used to document the course of the Event, actions taken by Participants, and to ensure
safety, as well as for advertising and promotional purposes. Event Participants hereby consent to the
recording of their image during the Event for the purpose of its dissemination for documentation,

reporting, advertising, and promotional purposes.

29. The personal data controller of the Event Participants within the meaning of the GDPR is

WINIARY BOOKINGS Spédtka z ograniczong odpowiedzialnoscia, with its registered office in



Poznan (60-648), at ul. Pigtkowska 125B lok. 2, entered into the Register of Entrepreneurs of the
National Court Register (KRS) under number 0001050414, holding NIP 7811964988 and REGON
369420414, share capital of PLN 50,000.00.

Personal data are processed for the purpose of protecting the vital interests of the data subject or of
another natural person (basis: Art. 6(1)(d) in conjunction with Art. 9(2)(c) and (i) of the GDPR),
performing a task carried out in the public interest (basis: Art. 6(1)(e) in conjunction with Art. 9(2)(g)
and (i) of the GDPR), and for purposes resulting from the legitimate interests pursued by the controller
(basis: Art. 6(1)(f) in conjunction with Art. 9(2)(g) and (i) of the GDPR). Other personal data are
processed based on the voluntary consent of the Event Participants. Furthermore, processing is
necessary for the performance of a contract to which the Participant is a party, or to take steps at the
request of the Participant prior to entering into a contract. Data processing is also necessary to
comply with a legal obligation incumbent on the Organizer and for purposes resulting from the
legitimate interests pursued by the Organizer (basis: Art. 6(1)(a), (b), (c), and (f) of the GDPR).

Recipients of personal data may include: companies cooperating with the Organizer to organize the
Event, the Organizer’'s commercial partners, companies providing IT support for the Organizer, public
authorities to which there is an obligation to disclose data, and relevant sanitary-epidemiological
services. The Organizer does not transfer Participants' data outside the EEA. Personal data will be
stored for the period necessary for their processing, which includes the period of limitation for claims

resulting from the contract.
30. The Participant has the right to:

- access their data and receive a copy thereof;
- rectify (correct) their data;

- erase their data (the "right to be forgotten");

- restrict the processing of their data;

- object to the processing of their data;

- data portability;

- lodge a complaint with a supervisory authority;

- withdraw consent for the processing of personal data.

Providing data by the Participant is voluntary. The data obtained by the Organizer is not used for

profiling Participants or for automated decision-making.

31. Participation in the Event is equivalent to the Participant's declaration that they have read these

Terms and Conditions and fully accept their provisions.

32. The Terms and Conditions are available at the Organizer's registered office, on the Organizer's

website (https://winiarybookings.pl/regulamin/), and at the entrance to the Event site. The Organizer

ensures that Participants have the opportunity to familiarize themselves with the Terms and
Conditions both before the start of the Event via remote communication means and in physical form

on-site.


https://winiarybookings.pl/regulamin/

33. The Organizer reserves the right to amend the Terms and Conditions for important reasons, in
particular in the event of a change in generally applicable laws within the scope covered by the Terms
and Conditions. Pursuant to Articles 417 et seq. of the Civil Code of April 23, 1964 (i.e., Journal of
Laws 2020, item 1740, as amended), the Organizer shall not be held liable, among others, for
damages caused by unlawful acts or omissions in the exercise of public authority, the issuance or

failure to issue a normative act, a final court ruling, or a final decision.

34. In the event that the Event is sponsored by an external sponsor (hereinafter the "Sponsor"), it is
reserved that the Sponsor shall not be held liable for any claims directed against the Organizer nor for

claims related to the use of the Event Participants' image.

Il. MASS EVENT REGULATIONS

1. These Mass Event Regulations (hereinafter referred to as the "Mass Event Regulations") apply to
mass events, including artistic, cultural, and entertainment events, that are governed by the provisions
of the Polish Act of 20 March 2009 on the Safety of Mass Events (hereinafter referred to as the "Mass
Event").

2. To the extent not regulated herein, the provisions of the Event Terms and Conditions shall apply
accordingly to these Mass Event Regulations. The Terms and Conditions shall apply in particular with
regard to the definitions established therein, the conditions for participation in the Event as a Mass
Event, and the rules of conduct for Mass Event Participants.

3. Mass Event Participants are obliged to comply with the Terms and Conditions, the Mass Event
Regulations, the relevant regulations of the venue (site) where the Mass Event takes place, and the

provisions of the Act.

4. The organizer is responsible for the safety of the Mass Event at the place and for the duration

thereof, by meeting requirements in the scope of:

- ensuring the safety of persons participating in the Mass Event;

- protecting public order;

- providing medical security;

- ensuring the proper technical condition of construction facilities, including the installations and
technical equipment serving these facilities, in particular fire protection and sanitary

equipment.

5. The Organizer shall provide:

compliance with the requirements specified, in particular, in construction law, sanitary

regulations, and fire protection regulations;

- the presence of security services, information services, and a safety manager (head of
security) in charge of these services;

- medical assistance;

- hygienic and sanitary facilities;



- designation of evacuation routes and access roads for emergency service vehicles and the
Police;

- conditions for organizing communication between the entities involved in securing the Mass
Event;

- rescue and firefighting equipment, as well as extinguishing agents necessary for securing the
Mass Event in terms of rescue and firefighting operations;

- designated rooms for the services managing the security of the Mass Event.

6. The Organizer shall prepare instructions for conduct in the event of a fire or other local threat at the

place and for the duration of the Mass Event.

7. Mass Event Participants are obliged to conduct themselves in a manner that does not threaten the
safety of other persons.

8. At a Mass Event, with the exception of high-risk mass events, the sale, service, and consumption of
alcoholic beverages containing no more than 3.5% alcohol are permitted. The sale, service, and
consumption of alcoholic beverages are possible only in places designated for this purpose by entities
having an appropriate agreement with the Organizer and holding a permit as referred to in Article 18’
Section 1 of the Act of October 26, 1982, on Upbringing in Sobriety and Counteracting Alcoholism.
The sale of alcoholic beverages is permitted only in packaging that does not pose a threat to human
life or health.

9. The Organizer is entitled to record the course of the Mass Event, and in particular the conduct of
persons participating therein, by means of image and sound recording devices. Materials collected in
this manner, which may constitute evidence allowing for the initiation of criminal proceedings or
proceedings in cases of petty offences, or evidence that may be relevant to ongoing such
proceedings, shall be immediately transferred by the Organizer to the district prosecutor competent
for the place of the Mass Event or to the territorially competent district (city, regional) Police
commander, if necessary with a motion to initiate criminal proceedings or a motion for punishment, or
the Organizer shall personally notify of a crime or file a motion for punishment in cases of petty
offences.

10. Members of the security and information services are properly identified and have completed the
training required under the provisions of the Regulation of the Council of Ministers on the
Requirements to Be Met by the Safety Manager, Security Services, and Information Services of 30
August 2011 (Journal of Laws No. 183, item 1087), as consolidated in the text of 20 June 2017
(Journal of Laws of 2017, item 1347).

11. Information services are obliged to:

- provide information regarding facilities and safety requirements specified by the Organizer or
emergency services;

- provide information on the location of medical assistance points, catering points, and sanitary
facilities;

- supervise the safe entry and exit of Mass Event Participants;



- prevent Mass Event Participants from accessing areas not intended for the public;

- respond immediately to incidents and threats and take necessary remedial actions, in
particular by informing the security services;

- monitor all potential hazard areas and prevent excessive crowd density;

- ensure compliance with the provisions of the venue (site) regulations and the Mass Event
Regulations;

- respond to complaints submitted by Mass Event Participants.

12. In the event of any disputes not regulated by these Mass Event Regulations, the decisions shall

be made by the Organizer.



